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World Pay Alisveris Kredisiile
drunlerinizin kolayca satisi artik
Yapi Kredi'de!

Magazalarinizdan yapilacak 70.000 TL'ye kadar olan alisverisleriniz icin 36 aya* varan
vadelerle musterilerinizin diledigi Grlinlere sahip olmasini saglayabilirsiniz.

MUsterilerinizin, kredi karti limitine dokunmadan aninda ve kolayca taksitli alisveris
yapabilmesini saglar. Ustelik Yapi Kredi miisterisi olmayanlar da bu islemden
yararlanabilir.

POS Uzerinden olusturacaginiz QR kodu, musterinin Yapi Kredi Mobil veya World
Mobil uygulamalarindan okutmasini saglayarak isleminizi gerceklestirebilirsiniz.
Islemlerileilgili sorularinizigin POS Destek Hattimiza 444 O 448 numarasindan
ulasabilirsiniz.

*Yasal uygulamalar geregince maksimum vade bilgisayarlarda ve tutari 12.000 TL ve altindaki cep telefonlarinda 12, tabletlerde 6,12.000
TL Uzerindeki cep telefonlarinda 3 ay ile sinirlidir. Diger Urlnlerde ise maksimum 36 ay vade uygulanmaktadir. Yillik maliyet orani ve taksit
tutarlan esit taksit 6demeli ydnteme gore hesaplanmis olup, hesaplamalara vergi ve fon dahil edilmistir. Ayrica; bankacilik dizenlemeleri
geregj, 16 EylUl 2021 tarihi sonrasinda agilan ihtiyag kredilerinizin kalan anapara bakiyeleri toplaminin 50.000 TL Gzerinde ve 100.000 TL

altinda olmasi durumunda yeni agilacak kredinizin vadesi en fazla 24 ay, 3 ay 6telemeli krediler icin en fazla 21 ay olabilecektir. Anapara
bakiye toplaminin 100.000 TL tzerinde olmasi durumunda vadesi en fazla 12 ay, 3 ay dtelemeli krediler icin en fazla 9 ay olabilecektir.
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Yapi Kredi World Pay Alisveris Kredisi

Yapi Kredi Fonksiyon Mentistinden World Pay Kredi islemleri secilir.
POS modeline gore ilgili mentye ulasmak icin sayfa 13'tekiadimlari
takip edebilirsiniz.
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Yapi Kredi World Pay Alisveris Kredisi Basvurusu
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Yapi Kredi World Pay Alisveris Kredisi Basvurusu
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Yapi Kredi World Pay Alisveris
Kredisi'nin Kullanilmasi
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Yapi Kredi World Pay Alisveris Kredisi -
Yeni Musteri Basvurusu
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Eer Yapikredi \ e Miisteri, basvurusu ardindan ekrandaki indirme butonuna tiklayarak
Yapi Kredi Mobil Bankaciligi cep telefonuna indirir.

« "Yapi Kredi Miisterisi Ol" meniisiine tiklayarak T.C. kimlik numarasi

Yapi Kredi Mobil'e ve cep telefonu numarasi girisini yapar.

Hos Geldiniz! « Miisteriden, kimliginin 6n ve arka ylizini taramasi istenir.

« Yeni kimlik kartlari icin NFC okuma / dogrulama yapilir.

« Muisteri videochat adimmnailerler ve goriintiilii gériisme yapilarak
Yapi Kredi miisterisi olur.

» NFC okutan ve video goriismeyi basariyla tamamlayan miisterinin
hesap acilisi gerceklesir.

« Yapi Kredi miisterisi olma islemi tamamlanir.
Magaza calisani kredili satis islemiicin

World Pay Kredi islemleri - Yeni Basvuru wo R L D

adimindan devam eder.
« Kredi basvuruislemleri brostirde bahsedilen ==
standart slirec ile tamamlanir.




WORLD PAY ALISVERIS KREDISI
SIKCA SORULAN SORULAR
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Sikca Sorulan Sorular

Sadece sanal POS’'umuz var. Magazalarimizda / bayilerimizde World Pay
Ahgveris Kredisi kullandirabilir miyiz?
Hayir. World Pay Alisveris Kredisi kullandinmu igin fiziki Yapi Kredi POS’u gereklidir.

Magazamizdaki misterimiz kredi kullanabilmek icin Yapi Kredi miisterisi mi olmaldir?

Evet. EGer firmadaki musteri Yapi Kredi mUsterisi degilse; musteri magazadan ¢cikmadan,
POS uzerindeki World Pay Aligveris Kredisi - Yeni Musteri Bagvurusu adimlarini izleyerek Yapi
Kredi musterisi olahilir. Yeni musteri olmadan once kredi basvurusu degerlendirilecek olup,
olumlu olmasi durumunda musteri acilisi gerceklestirilecektir. Ardindan kredi kullandirnimi igin
yonlendirilmesi gerekecektir.

Firmaya gelen misteri Yapi Kredi misterisi fakat herhangi bir fiziki karti bulunmuyor.
Kredi kullanabilir mi?

Evet, kullanabilir. Kredi bagvurusu asamasinda musteri adina dijital kart acilisi yapilacaktir.

Musteri, Yapi Kredi misterisi olup fiziki karti bulunmasina ragmen Yapi Kredi kart1 yaninda
degil. Kredi kullanabilir mi?

Evet, kullanabilir. Tim basvuru ve kullanim sureci telefon Gzerindeki Yapi Kredi Mohil veya
Waorld Mohil uygulamasi tizerinden yuramektedir.

Musteri, kredi kullanmak istiyor fakat cep telefonu yaninda degil. Kredi kullanabilir mi?
Hayir, kullanamaz. Kameraya sahip cep telefonu gereklidir.

Musteri, kredi kullanmak istiyor fakat cep telefonunda Yapi Kredi uygulamasi yok.
Kredi kullanabilir mi?

Surecler icin Yapi Kredi Mohil veya World Mobil uygulamasi gereklidir.

Musteri, uygulamalardan en az birini telefonuna indirmelidir.

Musteriler hangi tutar araligindaki aligverigler icin kredi kullanabilir?
Uriiniin fiyatindan daha fazla kredi kullanmalar miimkiin mii?
Musteriler, 500-75.000 TL arasi sepet tutariicin kredi kullanabilir.

Kredi faiz orani nedir?
Kredi faiz orani guncel maliyetlere gore degisiklik gosterebilir.

Musteri, aligveris kredisi igin basvurusunu yapti ve kredi onaylandi. Krediyi kullanmaktan
vazgecebilir mi? Onaylanmis kredisini kag gtin icinde kullanmalidir?

Musteri, kredi bagvurusundan sonra kullanmaktan vazgecebilir. Onaylanmis kredisini 15 gun
icinde kullanahilir.
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Sikca Sorulan Sorular

Musteriler kag ay vade ile kredi kullanabilir? Her Griin icin vade sayisi ayni midir? Televizyonda vade
sinir var midir?

Kredi vadesi urun bazinda farklilik gdstermektedir. Asagida belirtilen Grin [cep telefonu, tablet,
bilgisayar] disindaki tim Grunler diger kategorisine girmektedir. Televizyonlar igin kredi
kullandirnminda vade kisitlamasi bulunmamaktadir. Urdin bazinda vade araliklar

su sekildedir:

Cep telefonu 12.000 TL altiise 3-12 ay,

Cep telefonu 12.000 TL dstu ise 3 ay,
Tablet 3-6 ay,
Bilgisayar 3-12 ay,

Diger tum Urunler 3-36 ay arasindadir.

Kampanya yapabiliyor muyuz?

Firmalarla anlasiimasi durumda kampanya yapilabilir. Su an icin sadece sifir faiz veya tim urtnlerde
faiz indirimi kampanyasi altyapimiz bulunmaktadir. Bu kampanyalar igin kampanya baslamadan 6nce
ek bir sozlesmeye ihtiyac dogabilir.

Musteri, kredi kullanarak aldigi Girtiniinii ayni giin igerisinde iade ederek kredisini kapatmak istiyor.
Magazadan kapatabilir mi?

POS ekranlarindan "iptal" secenedi secilerek slip izerinde bulunan referans numarasi girilir. Ardindan
olusan QR kod musterinin Yapi Kredi Mobil veya Warld Mobil uygulamalarinda okutulur. Misteri, cikan
ekrani mobil cihazinda onayladiktan sonra islem onayl POS'a duser. Magaza calisani da onaylarsa,
aligveris iptal olur ve kredi kapatilir.

Musteri Grani iade etti fakat kredisini kapatmak istemiyor, bu miimkiin ma?

POS ekranlarindan "lade" segenedi secilerek slip (izerinde bulunan referans numarasi girilir. Ardindan
olusan QR kod musterinin Yapi Kredi Mobil veya World Mobil uygulamalarinda okutulur. Musteri gikan
ekrani mobil cihazinda onayladiktan sonra islem onayl POS'a duser. Magaza calisani da onaylarsa,
girilen tutar musteriye iade edilir ve kredi kapatiimaz.

Firma galiganinin, cep telefonu / tablet / bilgisayar satigi gergeklesirken tiriin tipini “diger” olarak
sectigi ve musterinin krediyi vade sinirlamasini asan vadelerde kredilendirdigi durumda
sorumluluk kime aittir?

Ur(in tipi yasal dizenlemeler geregi dogru olarak girilmeli ve (irtinler yasal sinirlari iginde
vadelendirilmelidir. Uriin tipi dogru girildigi takdirde musteriye, secebilecedi vade sayisi yasal sinirlar
dahilinde gosterilecektir. Yapi Kredi yanlis Grtin tipi secimine bagli olarak gerceklesen yanlis kredi
vadelendirilmelerinde sorumluluk kabul etmez. Yanlig trtin tipi secimi sorumlulugu firmaya aittir.

QR ile ddemeye hangi meniden ulagabilirim?

Hem Waorld Mabil hem de Yapi Kredi Mohil tizerinden ulasilabilir. Yapi Kredi Mobil'de Jet > World Pay’e
tiklayabilir ya da login olduktan sonra ana mentde yer alan World Pay > QR Kod ile 0deme butonuna
tiklar ve QR okuyucu agilir. World Mobil'de ise World Pay > QR Kod ile Odeme butonuna tiklar ve

QR okuyucu acilir.
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Yapi Kredi World Pay Alisveris Kredisi iptali
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Yapi Kredi World Pay Alisveris Kredisi iade
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POS Modeline Gore World Pay
Kredi islemleri Meniisii

Yazarkasa Pos Cihazlarinda World Pay menusy, iade ve iptallerin yapildigi ment
icerisindedir. (Mali Olmayan islemler Mendisiinde)

EFT POS'larda F tusuna basilarak fonksiyon mentden Yapi Kredi Banka
MenUsU’'nden ulasilabilir.

Asagidaki tabloda Pos modeline gére menuye nasil ulasacaginizi bulabilirsiniz.

Vendor Model islem Aciklamasi
300TR Ana Ekranda Men( -> POS islemleri -> YKB Uygulamasi -> World Pay
Beko Yazarkasa Kredilsl
220 TR iptal Tusu -> POS islemleri -> YKB Uygulamasi ->
World Pay Kredisl.
Vx680 Ana ekranda Banka MenUsu -> Ortak POS MenUsU’'nden YKB ->
Verifone Yazarkasa MX 915 World Pay Kredilsl.
VX675 6 ve Ara toplam Tuslari -> YKB Uygulamasi -> islem Men( ->
World Pay Kredisl.
Verifone VX520 | F1tusu->World Pay Kredilsl. (ilk acilan meniide gériinmiiyorsa
menUde 4 tusuna basilarakilerlenir)
Verifone EFT POS
Verifone V240 Ana Men(i -> islem MenUi -> YKB Uygulamasi ->
World Pay Kredisl.
IWE 280 .
Ingenico Yazarkasa IDE 280 AFna Ekrgnda BTnka I\C\?nl’ljdstllo l\lélalidglirr;ayan Islemler Menusu
MoveS000 F (F veya O tusuile) -> World Pay Kredi Isl.
IWL 220
IWL 250
. ICT 220 . -
Ingenico EFT POS Ana Ekranda Fonjks,lyon Menusu (F) -> YKB Uygulamasi ->
Desk3500 World Pay Kredisl.
Move3500
ICL 250
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Yapi Kredi Mobil ve World Mobil Uygulamasi
QR Okutma Ekranlar
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Yapi Kredi Mobil Uygulamasi = SR\
WORLD PAY ‘
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World PaY ile hah [L-F: ]
ve kolay abgweriy Bemu

o

Yapi Kredi Mobil - Jet Ekrani

i &

*Musteri, QR 6deme secenedini ilk kez kullanacaksa tek seferlik onay vermesi gerekmektedir.
Uygulama, musteriyi otomatik yonlendirir.
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